
 

 

 سياسة الخصوصية

  

   EPOCH FACTORY تصف سياسة الخصوصية هذه )المشار إليها فيما يلي باسم "السياسة"( كيفية استخدام شركة 

PTE لمعلومات الشخصية للمستخدم )"المستخدم"( لموقعها على الويب وتطبيقاتها )"الخدمات"(. تشكل  ل)"الشركة"( . المحدودة

شروط الاستخدام". تنطبق السياسة على استخدام الخدمات من قبل المستخدمين واستخدام وإدارة هذه السياسة جزءًا من "

 المعلومات الشخصية التي تحصل عليها الشركة من المستخدمين. 

ومع ذلك ، لا تنطبق السياسة على المعلومات الشخصية التي تم الحصول عليها من المستخدمين من قبل المعلنين الذين ينشرون  

لانات على هذه الخدمات أو من قبل الأشخاص الذين يقدمون معلومات أو خدمات من خلال الخدمات ، باستثناء ما هو منصوص إع

 عليه بشكل خاص في السياسة. بالإضافة إلى ذلك ، فإنه لا ينطبق أيضًا على أي شخص آخر غير مستخدمي هذه الخدمات. 

  

I. تعريفات وحماية المعلومات الشخصية 

تعني المعلومات الشخصية كما هي مستخدمة في هذه السياسة المعلومات ، مثل تاريخ الميلاد والعنوان وعنوان البريد   .1

من خلال وصفها )بما في ذلك المعلومات   )ولكن الفرد فقط(الإلكتروني وما إلى ذلك التي يمكنها تحديد فرد معين 

 التالي تحديد فرد معين(.التي يمكن التحقق منها بسهولة مع معلومات أخرى وب

الشركة هي المالك الوحيد لمعلومات المستخدم الشخصية التي حصلت عليها الشركة على الخدمات )"معلومات   .2

 المستخدم الشخصية"( وستدير المعلومات الشخصية للمستخدم وفقاً لهذه السياسة. 

  

II.  .أغراض استخدام المعلومات الشخصية ، إلخ 

المعلومات الشخصية للأغراض التالية. من حيث المبدأ ، لن تستخدم الشركة المعلومات الشخصية وما إلى ذلك تستخدم الشركة 

 لأي أغراض أخرى. 

 من أجل التشغيل السلس لهذه الخدمات .1

 لإبلاغ المعلومات المتعلقة بهذه الخدمات .2

 (SNSللارتباط بخدمات أخرى ، مثل خدمات الشبكات الاجتماعية ) .3

 لتوفير المعلومات الخاصة بإعلانات الشركة  .4

 للتواصل مع المستخدمين بطرق مختلفة ، مثل الرد على استفسارات المستخدم  .5

 لمنع الاستخدام غير المصرح به  .6

 للتعامل مع النزاعات والدعاوى القضائية وما إلى ذلك.  .7
 

  

III. توفير الطرف الثالث 

للمستخدم ، وما إلى ذلك ، إلى أي طرف ثالث دون موافقة المستخدم. ومع ذلك ، يجوز  لن تقدم الشركة المعلومات الشخصية 

 للشركة تقديم المعلومات الشخصية أو الكشف عنها لأطراف ثالثة بموجب ما يسمح به قانون حماية المعلومات الشخصية: 

الث الذي يعُهد إليه بالمعلومات عندما يكون توفير المعلومات الشخصية للمستخدم ، وما إلى ذلك ، إلى الطرف الث .1

، ضرورياً لتحقيق غرض الاستخدام كما هو محدد في   4الشخصية للمستخدم ، وما إلى ذلك ، كما هو محدد في الفقرة 

 .2الفقرة 

عندما تتلقى الشركة حكمًا أو أمرًا أو استفسارًا أو طلباً من محكمة أو قسم شرطة أو مكتب ضرائب أو سلطة أخرى   .2

 وجب القانون أو مرسوم. مخولة بم

عندما ترى الشركة أنه من الضروري حماية حياة أو جسم أو حقوق أو ممتلكات طرف ثالث أو شركة ، وعندما ترى   .3



 الشركة أنه من الصعب أو غير المناسب الحصول على إذن من المستخدم.

  

IV.  إيداع المعلومات الشخصية 

ذلك ، إلى طرف ثالث عند الاستعانة بمصادر خارجية لخدمات دعم المستخدم ،  قد تعهد الشركة بالمعلومات الشخصية ، وما إلى 

وتحسين النظام وصيانته ، وخدمات معالجة المعلومات. في مثل هذه الحالات ، تختار الشركة المقاولين بشرط أن يحافظ المقاولون  

 ات بعد إبرام اتفاقيه عدم إفشاء.على مستوى عالٍ من حماية المعلومات الشخصية ، وتكلف الأطراف بهذه المعلوم

  

V.  طرفتنصل وإخلاء 

إذا كشف المستخدم طواعية عن معلومات شخصية أو معلومات أخرى عن الخدمات دون طلب الشركة ، فقد يتم جمع هذه  

المستخدم بسبب هذا المعلومات واستخدامها من قبل طرف ثالث. لذلك ، لن تكون الشركة مسؤولة عن أي خسارة أو ضرر يتكبده 

 الكشف.

  

VI. الإفصاح عن معلومات المستخدم الشخصية وتصحيحها وحذفها وما إلى ذلك 

عند تلقي طلب من المستخدم للإفصاح عن المعلومات الشخصية للمستخدم أو تصحيحها أو إضافتها أو حذفها أو التوقف عن  

إلى حد معقول إذا رأت الشركة ذلك مناسباً بعد   بالمستخدم الشخصياستخدامها ، ستتخذ الشركة مثل هذه الإجراءات الخاصة 

 التحقق من هوية المستخدم بالطريقة التي تراها الشركة مناسبة. 

  

VII. مراجعة هذه السياسة 

يجوز للشركة مراجعة كل أو جزء من هذه السياسة في أي وقت دون الحصول على موافقة المستخدم. ومع ذلك ، إذا قررت  

 الشركة أن التغيير مهم ، فستقوم الشركة بإخطار المستخدم بطريقة مفهومة في الخدمات. 

  

VIII.  مدير حماية المعلومات الشخصية 

 رئيس إدارة حماية المعلومات الشخصية للشركة ، والقسم ، ومعلومات الاتصال هي كما يلي:

مكتب  . المحدودة   EPOCH FACTORY   PTEشركة    >مدير إدارة حماية المعلومات الشخصية والقسم< 

 المعلومات الشخصية 

  privacy@epochfactory.sg>اتصال<

طلبات للإفصاح عن  إذا كانت هناك أي أسئلة أو شكاوى بخصوص معالجة الشركة للمعلومات الشخصية ، أو إذا كانت هناك 

 المعلومات الشخصية أو تصحيحها أو إضافتها أو حذفها أو تعليق استخدامها ، فيرجى الاتصال بالشركة على العنوان أعلاه.
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